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АННОТАЦИЯ

В сборнике представлен опыт учителей общеобразовательных учреждений города Смоленска по дистанционному обучению как одной из форм организации учебного процесса в условиях цифровизации образования. Педагоги описали дистанционные образовательные технологии, цифровые образовательные платформы, которые используют в образовательном процессе в условиях дистанционного обучения, выделили положительные стороны онлайн-обучения и возможные негативные факторы. В статьях отмечены эффективные формы работы с обучающимися, способствующие формированию познавательной активности школьников и повышению качества образования.
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1. 
Дистанционное обучение как одна из форм организации учебного процесса в условиях цифровизации образования
Подлуцкая Алина Геннадиевна, 
учитель информатики 
МБОУ «СШ № 24» г. Смоленска

Цифровизация образовательного процесса есть процесс государственный, управляемый федеральными органами власти. Подробное изучение содержания научной, учебно-педагогической литературы, нормативно-правовых документов, касающихся образования, а также текстов журнальных статей и многочисленных выступлений на конференциях и семинарах, показали, что ВУЗы и образовательные школы оказались в опережающем пространстве развития дистанционного образования. Но результаты, получаемые на данном этапе весьма спорны. Непосредственно сама организация дистанционного обучения находится на невысоком уровне. 
Главные цели, а также основные задачи модернизации и цифровизации образования на данном этапе определяются образовательной деятельностью. Одной из основных задач является возможность обеспечения качества образования. При этом необходимо сохранить его фундаментальность и соответствие актуальным и перспективным потребностям личности, общества и государства в целом [1].
Эффективность дистанционного обучения зависит как от качества используемых материалов (учебных курсов), так и от мастерства педагогов, организующих этот процесс. Поэтому педагогическая, содержательная организация дистанционного обучения является приоритетной не только на этапе проектирования курса, но и в процессе его использования. Отсюда важность концептуальных педагогических положений, на которых предполагается строить современные курсы дистанционного обучения:
- в центре процесса обучения находится самостоятельная познавательная деятельность обучаемого (учение, а не преподавание). 
- самостоятельное приобретение знаний не должно носить пассивный характер, то есть обучаемый с самого начала должен быть вовлечен в активную познавательную деятельность.
- интерактивное взаимодействие как с преподавателем - координатором курса, так и с другими участниками. Проблемы социализации весьма актуальны при дистанционном обучении.
- характер системы контроля строится как на основе оперативной обратной связи, так и отсроченного контроля.
Вопрос организации дистанционного образования на территории Российской Федерации и ранее стоял достаточно остро, но сейчас, в период нестабильной эпидемиологической обстановки он достиг своего пика. Наша страна имеет достаточно большую территорию, заселённую неравномерно, в силу этого возникает проблема использования дистанционного образования на практике без соответствующей методической подготовки.  В последнее время, для решения данной проблемы для учителей и педагогов проходит большое количество бесплатных курсов и вебинаров, отвечающих на основные, возникающие в процессе обучения, вопросы [2].
В процессе подготовки статьи был проведён социальный опрос учеников 10-11 классов, цель которого выявление отношения учащихся к дистанционной форме обучения. 
Отношение к дистанционному обучению у учеников неоднозначное. Из всех опрошенных лишь 35% к обучению в дистанционной форме относятся положительно, 49% - скорее положительно и почти 16% учеников ничего хорошего в такой форме обучения не видят.
Выделяя основную задачу дистанционного обучения, большинство респондентов склоняются к тому, что такая форма обучения «формирует навыки работы с объемами информации, развивает самостоятельность в поиске и использовании необходимой информации» и «предоставляет возможность обучения в удобное время и удобном месте». Остальные склоняются к тому, что дистанционное обучение «развивает навыки самоконтроля» и «формирует мотивацию к самообразованию». 
Для большинства опрошенных учеников основными преимуществами дистанционного обучения являются «лёгкость обновления содержания и возможности архивации старого материала: любой учебный материал остается доступен для скачивания» и «гибкость учебного процесса». Но также несколько пользователей отметили, что у дистанционного обучение нет преимуществ.
В ходе опроса удалось выяснить, что большинство преподавателей используют дистанционное обучение для выдачи самостоятельных работ и выгрузки теоретического материала для студентов. Что говорит о том, что дистанционные технологии в ходе обучения используются не в полной мере. 
Отвечая на вопрос «Улучшится ли качество Вашего образования с использованием системы дистанционного обучения?» большинство учеников ответили «да, при условии использования хороших методик». 
Оценивая свой уровень мотивации и результаты в ходе дистанционного обучения, значительная часть учеников поставили 3 и 4 балла соответственно, по пятибалльной шкале. 
Анализируя все полученные ответы, хочется сделать вывод о том, что основной задачей педагогического коллектива и образовательного учреждения в целом будет организация учебного процесса таким образом, чтобы максимально заинтересовать ученика и повысить его уровень мотивации. 
От самих учеников также будет требоваться гораздо больше стараний и времени для изучения необходимого материала. Говоря о цифровизации образовательного процесса, хочется отметить, что частичный, а может быть в будущем и полный, переход от традиционной формы обучения к дистанционной неизбежен, и организовать его необходимо должным образом. 
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Дистанционные образовательные технологии в начальной школе
Ковалева Наталья Алексеевна,
учитель начальных классов
МБОУ «СШ № 15» г. Смоленска

2020 год, по моему мнению, войдет в историю педагогики как переломный этап в сформировавшейся системе преподавания разных дисциплин. Сложившаяся в мире чрезвычайная ситуация вынудила образовательную систему, работавшую много десятков лет, перестраиваться в срочном порядке.
Школы, Вузы, техникумы, колледжи вынуждены были в условиях распространения эпидемии искать новые способы, методы, технологии для дальнейшего обучения. Вся образовательная система России вынуждена была перейти на дистанционное обучение. Следует отметить, что эта вынужденная мера привела в самом начале к непониманию того, что происходит, как дальше работать. Для преподавателей и учителей встал вопрос: «Как детям донести в простой и доступной форме ту информацию, которую они изучали на уроке?» 
И в этой сложной ситуации на помощь пришли дистанционные образовательные технологии.
Обучение с применением дистанционных образовательных технологий предполагает получение образовательных услуг без посещения образовательного учреждения, с помощью современных информационно-образовательных технологий и систем телекоммуникации. Дистанционное образование в начальной школе является довольно эффективным и актуальным типом образования на время введения карантина.
Следует отметить, что при осуществлении дистанционного обучения любые, применяемые учителем технологии, должны обеспечивать:
- доступное объяснение каждому обучающемуся основного объема изучаемого материала;
- интерактивное взаимодействие обучаемых и учителей в процессе обучения;
- предоставление обучающимся самостоятельной и проверочной работы по усвоению изучаемого материала; 
- оценку знаний и навыков обучающихся, полученных в процессе обучения.
При планировании дистанционного обучения необходимо учитывать технические возможности образовательной организации и обязательно сочетать следующие способы организации дистанционного обучения:
1) Мессенджеры — это программы, которые можно устанавливать, как на телефон, так и на компьютер для обмена текстовыми сообщениями в онлайн, а также для звонков и видеовызовов (Вайбер, Вацап, Телеграмм), подходят для индивидуальной и групповой работы;
2) онлайн-уроки (в режиме реального времени), организованные с помощью любого удобного видеосервиса (Zoom, Skype, онлайн-уроки на платформе «Учи.ру»);
3) онлайн-обучение с помощью ЭОР (образовательные платформы Российская электронная школа (РЭШ), ЯндексУчебник, ЯКласс, ресурсы издательств «Просвещение» и «Российский учебник», видеоколлекции, видео в YouTube).
Остановимся более подробно на некоторых из них.
С помощью видеосервиса Skype удобно проводить трансляцию занятия. Функции голосовых и видеозвонков группы Skype позволяют одновременно вмещать до 25 человек на занятии. 
Трансляции на YouTube. Можно легко подключить учеников по ссылке, причем ученики легко могут подключиться со своего смартфона (при наличии интернета) и посмотреть урок.
Интерактивные уроки по всему школьному курсу с 1-го по 4-й класс лучших учителей страны предоставляет «Российская электронная школа». Это более 120 тысяч уникальных задач, тематические курсы, видеоуроки, задания для самопроверки, каталог музеев, фильмов и музыкальных концертов. Интерактивные уроки построены на основе авторских разработок, соответствуют ФГОС и примерной основной образовательной программе. Использовать их, помимо учителей и школьников, могут родители для помощи детям в учебе в новых условиях.
Рекомендуется использовать различные образовательные платформы, доступ к которым открыт для каждого ученика, родителя бесплатно. 
Младшие школьники смогут продолжить занятия по русскому языку и математике с помощью сервиса «Яндекс.Учебник». Он содержит более 45000 уникальных заданий по математике и русскому языку по ФГОС.
Легкий переход на дистанционный формат обучения обеспечит образовательная платформа «Учи.ру». Школьникам предлагаются интерактивные курсы по основным предметам и подготовке к проверочным работам.
Удобно задавать проверочную работу на портале ЯКласс. Созданную проверочную работу можно назначить для выполнения как всему классу, так и одному или нескольким ученикам, пропустившим или не решившим данную работу. За ходом выполнения созданной и назначенной работы можно наблюдать в любое удобное время (при создании можно ограничить срок для выполнения заданий). После выполнения учащимися назначенной работы, учитель может посмотреть и распечатать отчёт о проведённой проверочной работе. Оценку за выполненное задание можно перенести в электронный журнал. 
Для организации совместной деятельности учеников начальных классов, контроля знаний возможно использование сервисов Google (Google диск, документы, таблицы, презентации, формы и т.д.), сервиса Classroom.
В заключение хочется отметить, что образовательный процесс в начальной школе – это взаимодействие, многоплановое сотрудничество всех сторон: учителя – детей – родителей, как субъектов образования. Данное взаимодействие будет более продуктивным, если все участники образовательного процесса будут проявлять активность, осознанность, целенаправленность и согласованность для достижения образовательных результатов.
Именно поэтому, считаю, что дистанционное обучение будет более успешным при тесном взаимодействии всех субъектов образовательного процесса.
Список использованных источников и литературы
1. Волокитина Ю. Н., Баранова О. И. Инновационные формы взаимодействия педагогов начальной школы и родителей. Научно-методический электронный журнал «Концепт». – 2017
2. Полат Е.С. Новые педагогические и информационные технологии в системе образования/Е.С. Полат. – М.: Академия, 2000.
3. Полат Е.С., Петров А.Е. Дистанционное обучение каким ему быть? [Электронный ресурс] - URL: http://distant.ioso.ru/library/publication/razvitie.htm (дата обращения 12.09.2020)
4. Обучение младших школьников в дистанционной форме. [Электронный ресурс] - URL:
https://pedsovet.org/publikatsii/shkolnoe-obrazovanie/obuchenie-mladshih-shkolnikov-v-distantsionnoy-forme (дата обращения 12.09.2020)
Организация дистанционного обучения в начальной школе
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Сапроненкова Ольга Валерьевна
учителя начальных классов 
МБОУ «СШ № 12» г. Смоленска
В связи с ухудшением эпидемиологической ситуации в стране, возникла необходимость применения электронного обучения и дистанционных образовательных технологий. 
Дистанционное обучение — это одна из основных форм обучения, помогающая контролировать процесс обучения и не прерывать его. 
Для учителей общеобразовательных школ это был новый опыт работы и поэтому первой проблемой стал выбор платформ обучения. 
Для себя мы поставили следующие условия для выбора платформ дистанционного обучения:
1. Учет возрастных особенностей учащихся начальной школы: 
- рекомендации СанПиН – ограничение по времени нахождения ребёнка перед экраном монитора, количество затраченного времени на учебный процесс; 
- недостаточная самостоятельность и мотивированность при работе во время дистанционного обучения; 
- необходимость контроля со стороны родителей, законных представителей.
2. Способность воспроизводить видео, аудиоматериалы в должном качестве и в полном объеме.
3. Дифференцированные стратегии обучения. Возможность учителю выбирать доступный и комфортный для учеников формат занятий. Содержание очного образования = содержанию дистанционного образования.
4. Несовершенство учебных платформ. Основная загруженность в первой половине дня учебных платформ и как следствие – срыв онлайн-уроков, далее участие в работе не более 10 – 12 человек (общеобразовательный класс до 30 человек), малый объем обратной связи между учителем и учеником. 
5. Возможность бесплатного доступа к платформе и без регистрации.
6. Возможность для учителя самостоятельно выбирать задания для оценивания знаний учащихся по изученным темам. 
После того как мы определились с приоритетами, была организована работа на платформах Google.Sites и Academic Tests.
Основные преимущества использования сервисов Google в образовании с точки зрения пользователя:
· минимальные требования к аппаратному обеспечению (обязательное условием – наличие доступа в Интернет);
· Google-технологии не требуют затрат на приобретение и обслуживание специального программного обеспечения (доступ к приложениям можно получить через окно веб- браузера);
· Google поддерживают все операционные системы и клиентские программы, используемые учащимися и учебными заведениями;
· все инструменты Google бесплатны.
Технические возможности этого сервиса основаны на бесплатном хостинге и wiki-технологии. И этого вполне достаточно, чтобы создать на сайте полноценную электронную учебную среду.
Прежде всего – это возможности создания html-страниц и настроек навигации по создаваемым страницам. Есть автоматическое и пользовательское дерево навигации по сайту. Редактор страниц позволяет добавлять информацию из других приложений Google.
Организация работы по созданию google сайта. 
Academic tests – система тестирования знаний для создания и проведения образовательных онлайн тестов:
· создание своего теста в удобном редакторе;
· результаты тестирования формируются в таблицах по каждому участнику вашего класса;
· не требует установки программ, нужен только компьютер или смартфон с выходом в Интернет;
· по каждому тесту, вопросу, варианту ответа будет прилагаться подробная статистика;
· разнообразие режимов тестирования удовлетворит всем требованиям оценки знаний;
· преподаватели могут бесплатно открыть весь функционал редактора тестов. 
Организация работы по созданию тестов в academic tests. 
В ходе работы на платформах Google.Sites и academic tests были выявлены плюсы и минусы организации дистанционного обучения в начальной школе. 
По итогам работы, исходя из результатов учащихся, отзывов родителей, администрации школы, коллег, считаем работу по организации дистанционного обучения в начальной школе в таком формате успешной. 

Список использованных источников и литературы
1. URL: https://www.sites.google.com/site/obuceniepoproektu/dokumenty-google (дата обращения 12.09.2020)
2. Инфоурок - URL: https://infourok.ru/statya-ispolzovanie-servisov-google-v-obrazovatelnom-processe-3106080.html (дата обращения 20.09.2020)
3. Academtest - URL: https://academtest.ru (дата обращения 18.09.2020)
22


Дистанционные технологии в обучении английскому языку
в начальной школе
Зарембо Ирина Александровна, учитель иностранного языка 
МБОУ «Гимназия № 4»
города Смоленска
Дистанционное обучение (ДО) – взаимодействие учителя и учащихся между собой на расстоянии, отражающее все присущие учебному процессу компоненты (цели, содержание, методы, организационные формы, средства обучения) и реализуемое специфичными средствами Интернет-технологий или другими средствами, предусматривающими интерактивность [1], [2].
Дистанционное обучение – это самостоятельная форма обучения, информационные технологии в дистанционном обучении являются ведущим средством.
Дистанционное обучение – способ организации процесса обучения, основанный на использовании современных информационных и телекоммуникационных технологий, позволяющих осуществлять обучение на расстоянии без непосредственного контакта между преподавателем и учащимся (рис. 1).
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Рис. 1. Схема организации дистанционного обучения

Дистанционное обучение в России использовалось уже в XVIII веке в форме «Корреспондентского обучения» с помощью почты и телеграфа (рис. 2). 

[image: ]
Рис. 2. Пример организации «Корреспондентского обучения» в России по почте
Первые примеры дистанционного обучения в мире в XX веке были зафиксированы на уроке «School of the Air» в начальной школе в штате Квинсленд (Австралия, 1960 г.). Передача и приём информации осуществлялась при помощи двухстороннего радио.

[image: https://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/b/b6/Queensland_State_Archives_2986_A_School_of_the_Air_primary_student_in_regional_Queensland_takes_class_via_two_way_radio_c_1960.png]
Рис. 3. Дистанционный урок «School of the Air» в начальной школе 
в штате Квинсленд (Австралия, 1960 г.)
Цели дистанционного обучения [3]:
· подготовка школьников по отдельным учебным предметам;
· углубленное изучение темы, раздела из школьной программы или                     вне школьного курса;
· ликвидация пробелов в знаниях, умениях, навыках школьников                           по определенным предметам школьного цикла;
· базовый курс школьной программы для учащихся, не имеющих возможности по разным причинам посещать школу вообще или в течение какого-то отрезка времени.
Технология дистанционного обучения заключается в том, что обучение              и контроль за усвоением материала происходит с помощью компьютерной сети Интернет, используя технологии on-line и off-line.
Для иностранного языка проведение дистанционных уроков позволяет использовать формы и методы, которые при проведении уроков в обычном режиме используются редко. И апреле 2020 года учителя впервые столкнулись с этими особенностями.
Основными формами дистанционного обучения в начальной школе являются: 
1. Чат-занятия – учебные занятия, осуществляемые с использованием чат-технологий. 
2. Веб-занятия – дистанционные уроки, конференции, семинары, деловые игры, лабораторные работы, практикумы и другие формы учебных занятий.
Особенности реализации ДО на уроках английского языка:
использование мессенджеров Viber и WhatsApp (рис. 4) 
проведение уроков на платформе Zoom;
рассылка видео и аудио файлов большого объёма с помощью электронной почты;
осуществление контроля посредством приложения google classroom;
необходима помощь родителей для организации удаленного урока.
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Рис. 4. Основные мессенджеры и интернет-программы, 
применяемые при организации ДО
Опыт работы в апреле-мае 2020 года показал, что зачастую приходилось отправлять видео с грамматическими правилами, звуковые сообщения с прочитанными на английском языке текстами посредством мессенджеров.
При работе на платформе Zoom много времени уходило на организацию соединения. Очень долго дети привыкали к постоянному включению и выключению микрофона, а при отсутствии родителей рядом, дети не могли справиться с подключением к конференции. 
В начальной школе разрешено проводить онлайн-урок не более 30 минут.                       За это время учитель должен организовать связь с учениками, выполнить план урока.
Самое сложное – осуществить контроль выполненных заданий, которые ученики могут отправить с помощью всех видов мессенджеров, а также специализированной программы Google classroom. 
На уроках иностранного языка нужно проводить контроль аудирования, чтения, письма и говорения. Дети присылали видеозаписи, как они читают или пересказывают текст. Следовательно, на прослушивание и просмотр такого объема информации у учителя уходит несколько дней. Все отметки при этом необходимо своевременно выставлять в электронный журнал.
С учетом сказанного можно выделить следующие преимущества и недостатки дистанционного обучения в начальной школе.
Преимущества дистанционных образовательных технологий:
· отсутствие непосредственного контакта учителя и учеников в период пандемии; 
· удалённое обучение создаёт комфортную обстановку для школьников младшего возраста; 
· возможность планирования времени и места проведения занятия; 
· использование любых языковых программ;
· снижение экономических затрат на обучение для учителя и учеников;
· создание единой образовательной среды по предмету.
Недостатки дистанционных образовательных технологий:
· сильная зависимость качества ДО от технической оснащённости оборудования и Интернета;
· сложность поддержки сильной мотивации обучающихся: не все ученики могут концентрироваться при отсутствии учителя; 
· с учетом проверки домашнего задания учитель тратит в два раза больше времени на подготовку, чем при проведении обычного урока; 
· трудно развивать навыки говорения, письма и чтения на иностранном языке; 
· большая нагрузка на позвоночник и глаза детей. Отсутствие подвижности в целом отрицательно сказывается на здоровье детей.
Таким образом, опыт проведения дистанционных уроков в начальной школе показал, что обучать детей иностранному языку удалённо намного сложнее, чем на обычных уроках. Здесь важнейшим фактором является роль и подготовка учителя, который должен оптимизировать спектр информационных технологий и точно определить объем заданий для учеников.
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Организация познавательной деятельности обучающихся начальных классов в условиях дистанционного обучения
Зенина Гульнара Розыкулыевна, 
учитель начальных классов 
МБОУ «СШ № 6» города Смоленска 

Учебно-познавательная деятельность – особая форма активности обучающегося, направленная на изменение самого себя. Учебно-познавательная деятельность младших школьников - это единство двух аспектов: учебного и познавательного, в котором учебная деятельность выступает как инструмент осуществления познания. 
Познавательная деятельность неотъемлемая часть формирования учебной мотивации. Эти два аспекта являются взаимосвязанными, взаимодополняющими.
Василий Александрович Сухомлинский писал «Учеба становится интересной, прежде всего тогда, когда ребенок выражает себя в интеллектуальной работе, видит результаты своего творчества, своих усилий». 
Элементы дистанционного обучения, как аспект повышения познавательной активности и мотивации я использовала в своей работе уже давно. На занятиях по внеурочной деятельности «Мир информатики» и «Мои первые проекты» обучающиеся моих классов были зарегистрированы на платформах «Учи.ру» и «Яндекс учебник». Как на занятиях в классе, так и дома ребята проходили тестирование, выполняли интерактивные задания, участвовали в онлайн олимпиадах. Работа на этих платформах позволяет как разнообразить деятельность, так и повышает интерес за счёт интерактивности, быстрого получения результата и обратной связи. Поэтому адаптация перехода на дистанционное обучение весной 2020 года для обучающихся моего класса прошла успешно.
Следует рассмотреть преимущества и недостатки дистанционного обучения. 
Преимущества дистанционного обучения:
· Разные формы информации
· Усвоение материала без заучивания
· Повышение наглядности
· Автоматическая проверка и оценка знаний
· Повышение познавательной активности
· Высокая технологичность
· Индивидуальная образовательная траектория
Недостатки дистанционного обучения:
· Отсутствие прямого очного общения между обучающимися и преподавателем; между обучающимися
· Необходимость в персональном гаджете и доступе в интернет
· Невозможность аутентификации пользователя при проверке знаний
· Недостаточная развитость информационно-коммуникационных навыков для осуществления обучения у учителей и обучающихся
· Перегруженность учащихся информацией и временем работы с гаджетами
· Отсутствие должного внимания к вопросам информационной безопасности
Во время дистанционного обучения я использовала платформы ZOOM и Учи.ру. 
На платформе Учи.ру дети как всегда выполняли домашние задания по окружающему миру, русскому языку, математике и английскому языку; выполняли проверочные работы, участвовали в онлайн олимпиадах, просматривали онлайн уроки и общались между собой. 
На платформе ZOOM я организовала онлайн уроки, классные часы и занятия внеурочной деятельности. 22 ученика из класса ежедневно присутствовали на уроках. Ещё трём ученикам я отсылала видеозаписи наших занятий.   
Во время видеоконференций управление экраном можно передавать участникам. Поэтому на нескольких занятиях выступили ученики нашего класса, которые готовили материал к участию в школьной научно-практической конференции. Они защищали свои проекты по следующим темам: «Загадочная соседка Земли», «Вода – удивительное вещество», «Музей моего дедушки». 
Во время дистанционного обучения мы также устраивали конкурсы на лучшие поделки, лучшее исполнение стихотворений.
После окончания учебного годы мы с обучающимися и родителями подвели итоги дистанционного обучения. В Гугл формах мною были составлены опросы для учеников и их родителей. 
Ссылка на вопросы для родителей: URL: https://docs.google.com/forms/d/1zR2-00sLsRk7-gxkM8Rn2qfzGb3J1sLFb1_FGJtYtYE/edit. 
Ссылка на вопросы для учеников: URL: https://docs.google.com/forms/d/1v1zs9ClVgunL02211sWKD1nwLv7trO0SYQhVZDZNTbw/edit   
Итоги опроса представлены в презентации. 
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Многообразие программных технологий в условиях перехода на дистанционное обучение

Леонова Светлана Владимировна, 
учитель физики и информатики 
МБОУ «СШ № 28» г. Смоленска 

В связи с реалиями сегодняшнего дня актуальность дистанционного обучения заключается в том, что результаты общественного прогресса сегодня концентрируются в информационной сфере. В настоящее время наступила эра информационных технологий. Эта область общения, обучения, профессиональной подготовки и переподготовки. 
Дистанционная форма обучения дает сегодня возможность создания систем массового непрерывного самообучения, всеобщего обмена информацией, независимо от наличия временных и пространственных поясов.[footnoteRef:1] [1:  Андреев А. А., Солдаткин В. И. Дистанционное обучение: сущность, технология, организация. — М.: Издательство МЭСИ, 2010.
] 

В связи со всем вышесказанным большую популярность получил дистанционный вид обучения, который характеризуется большой гибкостью. Дистанционное обучение – это способ обучения на расстоянии, при котором преподаватель и обучаемые физически находятся в разных местах. При таком виде обучения у людей, по тем или иным причинам не имеющих возможности посещать очные занятия, появляется шанс получить качественные услуги по обучению.
В прошлом учебном году в связи со сложившейся эпидемиологической обстановкой всем преподавателям и обучающимся пришлось перейти на дистанционную форму обучения. Считаю, что данная ситуация послужила стимулом к совершенствованию информационно-коммуникационной грамотности, даже с учетом всех трудностей и проблем, с которыми пришлось столкнуться.
Я бы хотела поделиться своим опытом использования информационных ресурсов, платформ и мессенджеров для проведения уроков физики.
1) Первым ресурсом я бы хотела выделить бесплатный мессенджер Discord. Программа проста в использовании и в то же время многофункциональна.[footnoteRef:2]  [2:  https://www.discord.org.ru/
] 

Плюсами хотела бы отметить:
· неограниченность по времени занятия;
· возможность создавать группы, «комнаты для обучения», голосовые каналы с различным числом участников-обучающихся;
· возможность трансляции одного или нескольких документов;
· использование нескольких текстовых каналов для различных групп обучающихся;
· возможность демонстрировать экран в прямом эфире, производить записи и дополнения к материалу.
К недостаткам я бы отнесла то, что:
· увеличение числа участником урока иногда приводит к ухудшению звукопередачи, что требует дополнительных настроек для улучшения качества сигнала.
Я считаю этот ресурс находкой для себя и выбрала его преимущественно для проведения основных уроков по физике и дополнительных занятий по подготовке обучающихся к ЕГЭ.
2) IDroo - учебная виртуальная доска для занятий. Это замечательный ресурс как для индивидуальной работы, так и работы с группой онлайн. Я на уроках физики использовала преимущественно для разбора задач повышенного и высокого уровня сложности с группой обучающихся. Имеет особенность: недоступен голосовой чат. Есть возможность для учителя и для ученика корректировать решение, задавать вопросы в виде пометок на доске и пояснения. Для этого мы с ребятами использовали доступные инструменты выделения текста, графиков и рисунков.[footnoteRef:3] [3:  https://idroo.com/board] 

Доступен похожий ресурс – виртуальная доска Miro. Она современнее и имеет ряд преимуществ перед IDroo.
3) Мессенджер ICQ – бесплатная система мгновенного обмена текстовыми сообщениями для мобильных и иных платформ с поддержкой голосовой и видеосвязи. 
Эта программа доступна и проста, но обладает ограниченным набором функций. Доступен аудио- и видеозвонок, с дополнительным текстовым чатом. 
Данным мессенджером я пользовалась для проведения занятий надомного обучения, индивидуальных консультаций обучающихся.
Информационные ресурсы и платформы для проведения уроков многообразны, их число постоянно растет. Сами программы постоянно обновляются, разработчики стараются добавить дополнительные функции, расширяя, тем самым, возможности их применения.
Думаю, полный переход обучения только в дистанционный формат невозможен, ведь ничто не заменит живое общение учителя с учеником. Но грамотное использование информационных технологий в обучении необходимо – это реалии современного мира. 
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Дистанционное обучение: плюсы и минусы

Капаева Любовь Валерьевна,
заместитель директора, 
учитель истории и обществознания
МБОУ «Гимназия № 4» города Смоленска

 «В современном мире телевидения и компьютеров
 дети всё меньше становятся способны 
слушать и слышать друг друга, 
слушать родителей и нормально говорить сами»  
 Тейл Мак Клеланд, американский профессор психологии  
           С каждым днём набирает популярность дистанционное обучение. 
          Дистанционное обучение (ДО) — взаимодействие учителя и учащихся между собой на расстоянии, отражающее все присущие учебному процессу компоненты (цели, содержание, методы, организационные формы, средства обучения) и реализуемое специфичными средствами Интернет-технологий или другими средствами, предусматривающими интерактивность.
        Дистанционное обучение - хорошо это и плохо? Рассмотрим основные плюсы и минусы данного вида обучения.
          К плюсам дистанционного обучения можно отнести:
· Обучение в индивидуальном темпе - скорость изучения устанавливается самим учащимся в зависимости от его личных обстоятельств и потребностей. 
· Свобода и гибкость - учащийся может самостоятельно планировать время, место и продолжительность занятий. 
· Доступность - независимость от географического и временного положения обучающегося и образовательного учреждения позволяет не ограничивать себя в образовательных потребностях. 
· Мобильность - эффективная реализация обратной связи между преподавателем и обучаемым является одним из основных требований и оснований успешности процесса обучения. 
· Технологичность - использование в образовательном процессе новейших достижений информационных и телекоммуникационных технологий. 
· Творчество - комфортные условия для творческого самовыражения обучаемого.
Нет сомнения, что современные дети способны с завидной легкостью овладеть навыками работы с различными электронными компьютерными новинками. И дистанционное обучение у многих детей, ассоциируется с очередной компьютерной игрой. Педагогу без опыта дистанционной работы очень сложно организовывать обучение в надлежащем темпе и объёме. 
          Очевидные минусы дистанционного обучения:
· Отсутствие очного общения между обучающимися и преподавателем. То есть все моменты, связанные с индивидуальным подходом и воспитанием, исключаются. А когда рядом нет человека, который мог бы эмоционально окрасить знания, это значительный минус. 
· Необходимость наличия целого ряда индивидуально-психологических условий. Для дистанционного обучения необходима жесткая самодисциплина, а его результат напрямую зависит от самостоятельности и сознательности учащегося. 
· Необходимость постоянного доступа к источникам информации. Нужна хорошая техническая оснащенность: компьютер и выход в Интернет. 
· Как правило, обучающиеся ощущают недостаток практических занятий. 
· Отсутствует постоянный контроль над обучающимися, который является мощным побудительным стимулом. 
· В дистанционном образовании основа обучения только письменная. Для некоторых отсутствие возможности изложить свои знания также и в словесной форме может превратиться в камень преткновения.
· Вред работы с компьютером
    При дистанционном обучении, как никогда, необходимо соблюдать правила, которые обезопасят здоровье обучающихся: соблюдать чувство меры, отдыхать с обучающимися, время должно быть строго регламентировано, делать паузы, использовать оптимальные настройки монитора и правильную частоту обновления экрана. Нельзя забывать, что всё хорошее в меру! Даже самый замечательный и полезный урок, организованный с помощью дистанционного обучения, может стать вредным для ребёнка. Слишком длительное нахождение перед компьютером может привести к ухудшению зрения, к психологической зависимости от виртуального мира. Но те, кто не пренебрегает правилом золотой середины во всем, таких проблем никогда не испытает. И компьютер для них будет только другом.
             Подводя итог всему сказанному, дистанционное образование - вещь очень удобная и полезная. Но основное образование таким способом целесообразнее получать только в том случае, если по каким-то причинам обучающимся недоступен традиционный вариант обучения. 
     Немного остановлюсь на обучении, которое может проходить на платформе ZOOM.
ПЛЮСЫ ПЛАТФОРМЫ
1. Бесплатный сервис
2. Продолжительность 40 минут
3. Легко подключиться и использовать
4. Возможность подключения до 100 человек
5. Возможности управления конференцией только у организатора
6. Видно и слышно всех участников
МИНУСЫ ПЛАТФОРМЫ
1. Требуется высокая скорость интернета
2. Современное оборудование: системное и дополнительное (микрофон, наушники, гарнитура)
3. Низкая защищенность системы
4. Мало возможностей для проведения контроля
Эффективность любого вида обучения на расстоянии зависит от четырех составляющих: 
1. эффективного взаимодействия преподавателя и обучаемого, несмотря на то, что они физически разделены расстоянием; 
2. используемых при этом педагогических технологий; 
3. эффективности разработанных методических материалов и способов их доставки; 
4. эффективности обратной связи.
Уважаемые педагоги! Помните - Всё в ваших руках!
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Дистанционные образовательные технологии на уроках истории и обществознания

Васильева Дарья Сергеевна, 
учитель истории и обществознания
 МБОУ «Гимназия № 4» города Смоленска

Еще год назад повсеместное дистанционное обучение в общеобразовательной школе было чем-то фантастическим. Однако 2020 год внес коррективы в привычный уклад жизни и на данный момент дистанционное обучение – наша реальность. Переход школ на дистанционный формат обучения поставил перед учителями ряд сложных задач. Педагоги оказались в непростой ситуации, когда необходимо было быстро приобретать новые компетенции, учиться работать на разных онлайн-платформах, переходить из учебного кабинета в виртуальный класс.
Под дистанционными технологиями понимаются образовательные технологии, реализуемые в основном с применением информационно-телекоммуникационных сетей при опосредованном (на расстоянии) взаимодействии обучающихся и педагогических работников[footnoteRef:4].  [4:  Федеральный закон от 29.12.2012 N 273-ФЗ (ред. от 31.07.2020) "Об образовании в Российской Федерации" (с изм. и доп., вступ. в силу с 01.09.2020) [Электронный ресурс]. URL: http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_140174/ ] 

Система использования дистанционных технологий предусматривает постоянное общение обучающихся как между собой, так и с преподавателем с использованием сочетания самостоятельной познавательной деятельности учащихся со специально разработанными источниками информации. 
С момента введения повсеместного дистанционного обучения прошло полгода и на данный момент общеобразовательная школа и педагоги накопили достаточный опыт эффективного использования дистанционных технологий. Большинство с энтузиазмом и большим интересом использовали все возможности современной сети Интернет, чтобы сделать дистанционное обучение интересным и полезным для обучающихся. В частности, можно отметить активное применение таких площадок, как YouTube, uchi.ru, Zoom, ЯндексУчебник. И даже всем известные мессенджеры пошли в ход, предоставляя учителю возможность оперативно объяснять новый материал. 
Несомненно, самой популярной системой остается платформа ZOOM, используемая для видеоконференций. На мой взгляд, это самая оптимальная платформа для проведения видео-уроков, т.к. она имеет возможность использовать «виртуальную доску» (функция демонстрации экрана), наличие функции поднять/опустить руку, а также возможность организатору конференции отключать/включать звук участникам. Указанные выше преимущества позволяют организовать проведение онлайн-урока в понятной и доступной форме. Кроме того, к каждому уроку мною разрабатывается презентация по теме с богатым подбором иллюстративного материала (картинки, схемы, таблицы). 
Замечательным дополнением к системе ZOOM является платформа Google Classroom, дающая возможность: создать свой курс, организовать запись учащихся на курс, делиться с учениками необходимым учебным материалом, предложить задания для учеников, оценивать задания учащихся и следить за их прогрессом, организовать общение учащихся. Несомненным плюсом платформы является возможность создавать задания с использованием Google Форм. Google Формы очень многофункциональны и при их помощи легко создавать тесты с выбором одного или нескольких ответов, открытые задания, задания с использованием рисунков и видео и др. Заданиям можно выставить срок сдачи. Данную технологию на данный момент я использую для контроля за выполнением домашних заданий, а также детальной проработки тем. У каждого моего класса (5-11) есть свой курс в classroom, куда я регулярно присылаю дополнительный материал, задания. У платформы есть возможность комментирования, в связи с этим я могу быть на связи с учениками практически всегда и из любой точки мира.
Еще одним моим любимым сервисом стал Kahoot! – сервис для организации онлайн-викторин, тестов и опросов. Зачастую, на уроках в 5-6 классе я использую данный сервис в качестве опросника. Например, часть нового материала я уже рассказала, ученики ответили, что им «все понятно» и в этот момент я включаю кахут. Чтобы начать игру в классе, учителю нужно предоставить группе учеников сгенерированный системой код, который они потом вводят на своих устройствах. Преподаватель создает вопросы, а учащиеся отвечают, используя свои мобильные устройства. У «Кахут» есть ряд несомненных плюсов: музыкальное сопровождение, яркое оформление, удобство использования, возможность вставить в вопрос фото и видео, таблица лидеров (когда тест завершен - вы можете скачать результаты класса в виде таблицы). 
Кроме того, практика организации электронного обучения показывает, что материалы, первоначально приготовленные для проведения дистанционного обучения, используются затем в очном обучении, следовательно, происходит взаимная интеграция очного и дистанционного обучения.
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«Перевернутый класс» на уроках иностранного языка

Шустина Наталья Владиславовна,
заместитель директора, 
учитель иностранных языков
МБОУ «СШ № 5» города Смоленска

Устанавливаемые федеральным государственным образовательным стандартом требования к предметным, личностным и метапредметным результатам вызывают необходимость изменения технологии организации обучения, в котором ученик становится активным участником учебной деятельности, а учитель - направляющим звеном.
Из пассивного поглотителя знаний ребенок должен превратиться в их активного добытчика, искателя истины, первооткрывателя, мыслителя, разработчика, для которого любимое утверждение: «Я сам!». И здесь на помощь приходят информационные технологии. Один из путей их применения – смешанное обучение.
Смешанное обучение - это смешение традиционной классно-урочной системы и современного цифрового образования. Одной из наиболее удачных моделей смешанного обучения является «Перевернутый класс», где «перевернутым» становится сам процесс обучения.
Родоначальниками модели «Перевернутого класса» считаются два американских педагога – Джонатан Бергман (Jonathan Bergman) и Аарон Сэмс (Aaron Sams), которые в 2007 году сначала придумали, как обеспечить своими лекциями спортсменов, часто пропускающих занятия, а затем развили эту идею в новое образовательное направление. Метод приобрел популярность благодаря широкому использованию новых технологий и стал использоваться в преподавании английского языка.
Суть модели «Перевернутого класса» состоит в том, что с лекционным (теоретическим) материалом и презентациями дети знакомятся дома, просматривая подготовленные педагогом тематические видеоролики в Интернете, а традиционное домашнее задание они выполняют на следующий день в классе, участвуя в индивидуальной и групповой деятельности, общаясь с одноклассниками и педагогом. Другими словами, основные учебные действия поменялись местами: то, что раньше было классной работой, осваивается в домашних условиях, а то, что когда-то было домашним заданием, становится предметом рассмотрения в классе.
Обучение в рамках модели «Перевернутого класса» происходит следующим образом:
1. Педагог готовит несколько видеолекций в неделю (это могут быть и готовые материалы из сети Интернет).
2. Обучающиеся смотрят данные видеолекции дома. Особенности просмотра видеолекций заключаются в следующем:
· ученик осваивает материал в индивидуальном темпе;
· отсутствуют временные ограничения;
· возможность общаться со сверстниками и педагогом, используя систему онлайновых дискуссий.
3. Урочное время используется для выполнения практических работ или другой учебной деятельности.
Преимущества «перевернутого» класса
· значительная экономия времени, что позволяет отрабатывать материал в группах/парах под наблюдением преподавателя. Вместо 20 минут практики 40 минут урока на отработку. По мнению основоположников метода, преподаватель не тратит время на лекционные объяснения;
· при изучении материала учащиеся учатся мыслить критически. Этот метод предполагает большую самостоятельность;
· возможность реализовать более индивидуальный подход при работе с группой. Каждому ученику необходимо определенное время на обработку информации. Кто-то «схватывает» на лету, а кому-то лучше пройтись по материалу несколько раз. Благодаря самостоятельной проработке теме можно уделять времени столько, сколько нужно, чтобы осознать материал и усвоить его в удобном темпе;
· для тех учеников, которые пропустили урок, теперь не нужно индивидуально объяснять материал — есть видео.
Недостатки «перевернутого» класса
· переделывание программы обучения и трудоемкость создания видеолекций для учителя, необходимость быть технически подкованным. Не все лекции можно найти в записи потому, что для каждого уровня есть своя программа;
· не подходит для немотивированных учеников, которые всячески избегают выполнения домашнего задания. На постоянной основе метод flipped classroom не всегда сработает с группами. Представьте, из 20 человек только половина изучила материал до урока, а что делать с остальными?
· не все учащиеся привыкли работать самостоятельно, им непривычно изучать материал без учителя.
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Использование образовательных платформ при дистанционном обучении
Виноградова Ольга Сергеевна, 
учитель математики и физики 
МБОУ «СШ № 3» г. Смоленска
Я расскажу о своем опыте использования образовательных платформ при дистанционном обучении. Их названия вам, наверняка, известны. Это образовательные платформы: ЯКласс, РЭШ и платформа для видеоконференций ZOOM.
Как и многим из коллег, весной прошлого года мне пришлось столкнутся с ними впервые. Никто тогда не знал, с чего начинать.
Можно было просто подобрать ссылки разных ресурсов сети Интернет для самостоятельного изучения, для выполнения тестов и онлайн-упражнений или написать собственные тексты, создать видео, презентации и тесты с использованием различных сервисов сети Интернет. 
Однако более комплексная реализация обучения с изучением нового материала, с его закреплением и проверками, а также с экономией времени учителя, на мой взгляд, была осуществлена с помощью образовательных онлайн платформ.
Важнейшим шагом в организации работы дистанционного обучения является выбор платформы взаимодействия с учениками – именно здесь Вы будете размещать (присылать) материалы для изучения и формы для выполнения заданий. От платформы, содержащей образовательный контент, зависит качество освоения материала.
Для меня, как учителя математики и физики, оптимальными стали платформы ЯКласс и ZOOM. Немного расскажу о плюсах и минусах, которые я определила для себя, и о возможностях этих платформ.
Начну с платформы ЯКласс. Это платная образовательная платформа, но ее модераторы дают бесплатный период апробации, а также предлагают различные льготные условия (например, оплатить лицензию, стоимостью 300 руб. в год.) После этого работает полный пакет возможностей платформы.
Минусом является то, что не все предметы есть на платформе, но есть возможность учителю добавлять свои предметы. Это может сделать учитель, который уже имел опыт работы с этой платформой. Конечно, если большинство учителей работают на этой платформе, то детям удобно работать на ней, но этим должна заниматься администрация школы или учитель, который будет руководить этой работой. У нас в школе, еще не все так отработано и детям на дистанте приходилось работать на нескольких платформах. Согласитесь, это не очень удобно.
А теперь о плюсах. Обучающиеся с удовольствием работают на платформе, так как можно сразу узнать результат своей работы, к тому же работать можно в удобном темпе, в удобное время, нужно только не выходить за рамки поставленной задачи. Задачу как раз ставит учитель. Он формирует проверочную работу и задает ее параметры. Плюсы в том, что учитель всегда видит динамику работы учеников. Когда и сколько учащихся выполнили работу, сколько времени потратили (тем самым можно понять самостоятельно выполнена работа или с подсказками) сколько попыток сделал ученик при ее выполнении. Сразу видна статистика по всему классу, что не мало важно для диагностики. Все это выполняет сама платформа, а учитель анализирует результат.
Создавая проверочную работу, учитель может сам подбирать задания из предложенного материала платформы, это очень удобно, не надо придумывать выискивать в дидактике и в другой литературе, если конечно что-то не совсем устаивает, то на платформе есть возможность добавлять свои задания. Так как весной я работала на ней впервые, то мне достаточно было предложенных платформой заданий. Их много, они разного уровня сложности. На данный момент, наверное, я бы уже хотела бы попробовать свои задания.
Большим плюсом я считаю возможность настроить параметры работы (время выполнения, количество попыток, возможность повторить выполнение работы при плохом результате, просмотр шагов решения). Даже сейчас, когда нет дистанционного обучения, многие ребята просят сформировать им работы на ЯКлассе, чтобы повысить свои текущие оценки или отработать пропущенные темы. На мой взгляд, это хорошее подспорье в нашей работе. На ней еще проводят много интересных вебинаров, которые сопровождаются выдачей бесплатных сертификатов и возможностью посмотреть их в записи в любое удобное время. На базе платформы проводятся олимпиады и подготовка к ним. А также подготовка к ВПР, ОГЭ и ЕГЭ. Только как я уже говорила, не все предметы пока еще охвачены этой платформой.
Еще в своей практике на дистанте, мне пришлось использовать платформу ZOOM. О ней я много рассказывать не буду, потому что мы сейчас ее используем в реальном времени для проведения круглого стола. На дистанте она нужна нам была для консультаций с учениками, для объяснения трудного материала, для связи с родителями. На ней вы можете запланировать свою конференцию, в удобное для вас время. Получив свой личный идентификатор конференции, разослать приглашения всем участникам по электронной почте.  И в нужное время начать работу. 
Конечно, учителям математики и физики она не совсем удобна, так как приходится в основном использовать презентации и устные упражнения, для решения задач использование чата не совсем удобно, но по словам других коллег, есть возможность использования графического планшета. Сама еще такого опыта не имею, но огромное желание есть попробовать, но это в планах. Еще поняла, что это удобно для небольшого количества участников, так как учителю сложно уследить за всеми 30 учениками. поэтому логично делить детей на группы, чтобы работа была более эффективной.
В заключении, хочется сказать, что дистанционное обучение является сложным процессом. Однако существование современных образовательных ресурсов призвано облегчить задачи учителя по организации изучения материала и контроля его освоения. Только важно правильно подобрать материал и поддерживать связь со своими учениками, постоянно давая понять, что Вы рядом с ними и учение является Вашей общей важной задачей.
Желаю Всем успехов!
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