Муниципальный образовательный центр поддержки и развития муниципальной системы образования как ресурс повышения  качества образования в школах с низкими образовательными результатами
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 Слайд 2
	Одной из обозначенных задач муниципальной системы оценки качества образования (МСОКО), как уже было отмечено, является выявление образовательных организаций с низкими образовательными результатами и реализация мер адресной поддержки ОО.
		Направление «Система работы со школами с низкими результатами обучения и/или школами, функционирующими в неблагоприятных социальных условиях» входит в перечень муниципальных управленческих механизмов оценки качества образования, а именно, в перечень механизмов управления качеством образовательных результатов.
		В докладах Рособрнадзора отмечается, что в целом по регионам механизмы управления качеством образовательных результатов более развиты, чем механизмы управления качеством образовательной деятельности. Среди направлений механизмов оценки качества образовательных результатов наиболее проработана  система работы со школами с низкими результатами.
	В нашем регионе, в ходе реализации мероприятия «Повышение качества образования, в школах с низкими результатами обучения и в школах, функционирующих в неблагоприятных социальных условиях, путем реализации региональных проектов и распространение их результатов» также сложилась система мер по поддержке школ с низкими результатами обучения. 
	Координатором этой деятельности является ГАУ ДПО СОИРО. 

Слайд 3
	В 27 муниципальных образованиях и городских округах Смоленской области функционируют муниципальные образовательные центры (МОЦ). Эти центры объединяют административные, кадровые, культурно-образовательные, информационные и иные ресурсы муниципалитета в деятельности, направленной на развитие региональной системы управления качеством образования. Центры созданы в 2018 году для обеспечения адресной оперативной поддержки школ с низкими результатами обучения и любой другой школы, в которой возникла проблема с показателями качества образования. 
	Город Смоленск не стал исключением и также входит в список 27 муниципалитетов. Так, в 2018 -2019 уч. году – 5 школ вошли  в список школ с низкими результатами обучения – 11,6%, а в 2019-2020 учебном году  8 школ, что составило 18,6% от общего количества школ города.  
	С февраля 2018 года в городе функционирует Образовательный центр поддержки и развития муниципальной системы образования (МОЦ) на базе МБУ ДО «ЦДО» (приказ управления образования и молодежной политики Администрации города Смоленска от 12.03.2018     117 «Об организации деятельности по реализации мероприятия «Повышение качества образования в школах с низкими результатами обучения и в школах, функционирующих в неблагоприятных социальных условиях, путем реализации региональных проектов и распространение их результатов». Этим же приказом утверждено положение о Центре.
	Одной из основных задач, которая стоит перед МОЦ является разработка механизмов управления качеством образования, позволяющих объединить внутренние ресурсы школ с низкими результатами обучения и внешние ресурсы для эффективного управления качеством образования.

Слайды 4

Направления деятельности МОЦ:

1. Содействие образовательным организациям по вопросам нормативно - правового обеспечения повышения качества образования:
Слайд 5-6
- разработка нормативно - правовой базы по работе с ШНРО,
- создание информационных электронных баз нормативно-правовых актов,
Слайд 7-9
- проведение информационных семинаров по вопросам нормативно-правового регулирования повышения качества образования. 
Слайд 8
2. Организация проектной и инновационной деятельности:
- проведение методических семинаров и мастер-классов для педагогических работников города по реализации разработанных центром проектов и программ; 
- проведение мониторинга реализации программ; 
- анализ и обобщение опыта проектной и инновационной деятельности образовательных учреждений города в сфере работы с одаренными детьми;
- обеспечение соответствия образовательных программ материально-техническому обеспечению и уровню квалификации специалистов. 
3. Организация сетевого взаимодействия: 
- консолидация усилий общеобразовательных организаций города по выявлению, развитию общих и специальных способностей обучающихся, психолого - педагогическому сопровождению, развитию личности и социально-психологической адаптации;
- проведение сетевых методических мероприятий, разработанных на основе опыта работы муниципальных ОО; 
- ведение базы данных. 
4. Содействие повышению профессиональной компетентности педагогических кадров, работающих в  ШНРО. Психолого-педагогическое сопровождение:
- разработка и реализация программы психолого-педагогического сопровождения участников образовательного процесса; 
- психодиагностика обучающихся; 
- психологическое консультирование родителей (законных представителей) и педагогов; 
- психологическое просвещение родителей, педагогов, в том числе в направлении усиления психолого-педагогических компетентностей в работе со слабоуспевающими детьми; 
- помощь педагогам в разработке индивидуальных образовательных маршрутов; 
- проведение психологических занятий и тренингов, направленных на развитие личности ребенка, его социально-психологическую адаптацию, самоопределение и самореализацию; 
- психолого-педагогическое сопровождение профильных смен, слетов, фестивалей, конкурсов и соревнований для детей города.
 	Инструментарий, который используется для определения школ с низкими и необъективными результатами представлен на слайдах 10-13: 
	Критерии для определения школ с низкими результатами обучения
результаты ОГЭ, ЕГЭ; объективность результатов по федеральным оценочным процедурам; участие в олимпиадах и конкурсах, проводимых органами власти в сфере образования; результаты промежуточной аттестаци
	Методика определения школ с низкими результатами обучения
Заполнение всеми муниципальными общеобразовательными организациями диагностической карты (таблица 1, таблица 2).
	Критерии, используемые в мониторинге,  характеризуют результаты с отрицательной стороны. Для каждой школы вычисляется сумма «отрицательных» критериев. 
Критерий оценивается в 1 балл, если ответ по нему положительный. Критерий оценивается в 0 баллов, если ответ по нему отрицательный. Критерий «Зона риска по результатам федеральных оценочных процедур» оценивается в 1 балл за выявление необъективности по каждому признаку.
 Слайд 14
	На слайде представлены методические материалы (отчеты, анализы, рекомендации)  с указанием ссылок размещения материалов на сайте методического отдела:
 	Аналитический отчет по результатам ГИА – 2019 https://smolmetod2017.admin-smolensk.ru/novosti-i-meropriyatiya2/pedagogam/metodicheskie-vesti/
	Статистический отчет по результатам обработки матрицы неуспешности школ с низкими результатами обучения https://smolmetod2017.admin-smolensk.ru/moc1/
	Аналитический отчет по мониторингу  результатов всероссийских проверочных работ в городе Смоленске (2019-2020 учебный год) https://smolmetod2017.admin-smolensk.ru/moc1/
	Анализ результатов ВсОШ https://smolmetod2017.admin-smolensk.ru/novosti-i-meropriyatiya2/odarennye-deti1/olimpiady-konferencii.
	Представленный Инструментарий, используется для выявления школ с низкими и необъективными результатами, мониторинги с использованием его проводятся на 100% школ города Смоленска.
	
Слайд 16
	В сентябре – октябре 2019 года МОЦ было организовано комплексное обследование ОО, которое проводилось с использованием: 
- Документарной проверки: 
· Анализ результатов ГИА 2019 («Аналитический отчет по результатам ГИА 2019», октябрь 2019 г.); https://smolmetod2017.admin-smolensk.ru/novosti-i-meropriyatiya2/pedagogam/metodicheskie-vesti/);
· Изучение результатов мониторинга «Повышение качества образования в школах с нестабильными результатами обучения и в школах, функционирующих в неблагоприятных условиях, путем реализации региональных проектов и распространения их результатов» (инструментарий ГАУ ДПО СОИРО) – октябрь 2019 г.;
· Мониторинг результатов всероссийских проверочных работ в городе Смоленске (Карта объективности результатов ВПР в городе Смоленске за 2017-2019 г.г.);
· Аналитический отчет по результатам ВПР 2017-2019 г.г. (Документ направлен в ОО города Смоленска, письмо методического отдела МБУ ДО «ЦДО» от 07.02.2020 № 29);
· Анализ результатов ВсОШ 2019-2020 уч. году (электронный Сборник https://smolmetod2017.admin-smolensk.ru/novosti-i-meropriyatiya2/odarennye-deti1/olimpiady-konferencii/).
- Собеседование:
· Индивидуальное собеседование с руководителями образовательных организаций «Проблемы низких и необъективных результатов ВПР. Пути их ликвидации» (МОЦ совместно с ГАУ ДПО СОИРО) (декабрь, 2019 г.);
· Индивидуальное собеседование с руководителями образовательных организаций «План мероприятий по выявлению причин низких и необъективных результатов ВПР» (МОЦ, декабрь, 2020 г.).
· Использование инструментария ГАУ ДПО СОИРО по выявлению причин неуспешности школьников в обучении («Рабочая тетрадь по выявлению причин неуспешности школьников в обучении. Для руководителей образовательных организаций (ГАУ ДПО СОИРО, Смоленск:, 2019. – 40 с.): образовательные организации согласно графику МОЦ провели комплексное обследование по выявлению причин низких результатов обучения с привлечением сотрудников службы сопровождения социально-психолого-педагогической деятельности образовательных учреждений г. Смоленска (МБУ ДО «ЦДО1») (октябрь-декабрь 2019 года).
- Выездная проверка 
· Проверка реализации плана мероприятий по выявлению причин низких результатов обучения МБОУ «СШ № 9» (МОЦ, январь 2020 г.).
· Отчет о реализации плана мероприятий по повышению качества обучения МБОУ «СШ № 19 им. Героя России Панова» (МОЦ, февраль 2020 г.).
- Психолого – педагогическое обследование обучающихся и педагогов ОО с низкими образовательными результатами. 	
- Осуществление сопровождения и адресной поддержки реализации программ перехода в эффективный режим функционирования
· Проведено мероприятий - 6:
- диалоговая площадка для сотрудников МОЦ, руководителей и педагогов школ с нестабильными образовательными результатами «Механизмы и инструментарий управления качеством образования в современной школе» (28.08.2019);
- диалоговая площадка «Современный урок» на базе МБОУ «СШ № 40» для МБОУ «СШ № 19 им. Героя России Панова» и МБОУ «СШ № 36 им.А.М. Городнянского» (17.01.2020); 
- диалоговая площадка в рамках работы МОЦ «Профессиональный разговор» на базе МБОУ «СШ №29» для МБОУ «СШ № 1» (21.01.2020);
- диалоговая площадка в рамках работы МОЦ «Формирование учебной мотивации как средство повышения качества образования» на базе МБОУ «СШ №16» для МБОУ «СШ № 38» (24.01.2020);
- круглый стол в рамках работы МОЦ «Эффективность и качество образовательного процесса: новые взгляды и на методы и механизмы» на базе МБОУ «СШ № 40» (30.01.2020);
- онлайн-конференция (заместители директора) «Методики определения уровня достижений планируемых результатов, обучающихся на уровне среднего общего образования» (МБОУ «СШ № 29», 27.02.2020). 


	Полный управленческий цикл включает в себя:
· обоснованные цели; 
· выбор показателей, методов сбора информации; 
· проведение мониторинга; 
· проведение анализа и подготовку адресных рекомендаций; 
· принятие мер и управленческих решений; 
· анализ эффективности принятых мер. 

