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Актуальность: Изучение вопросов цифровизации образования и её последствий является наиболее актуальным направлением педагогических исследований. В результате модернизации и развития образования, появления новых цифровых технологий  обучения, прежде всего, трансформируется качество педагогической деятельности учителя, как ключевой фигуры образования. В работе проведен анализ изменения роли учителя и компетенций педагогов в условиях цифровой трансформации образования
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Цифровая трансформация образования - это обновление планируемых образовательных результатов, содержания образования, методов и организационных форм учебной работы, а также оценивания достигнутых результатов в быстроразвивающейся цифровой среде для кардинального улучшения образовательных результатов каждого обучающегося.
Интерактивные технологии являются обязательным условием функционирования высокоэффективной модели обучения, основной целью которой является активное вовлечение каждого учащегося в образовательную и исследовательскую деятельность. Учителя могут превратить обычные уроки (занятия) с объяснением материала в форме монолога в творческую среду обучения, привлекая внимание учащихся с помощью интерактивных инструментов. Кроме того, их использование позволяет организовать взаимодействие как учителя с учениками, так и учеников друг с другом.
Современное информационное общество побуждает учителя работать на перспективу, владеть инновационными методиками и новейшими технологиями, быть координатором и проводником для ученика в образовательном информационном пространстве.
Цифровая трансформация в образовании неизменно влечет за собой  коренные изменение в профессии учителя.
Учителя должны знать/уметь:
- особенности образовательного процесса в условиях цифрового общества;
- возможности цифровой среды для преподавания;
- тенденции развития цифровой грамотности гражданина;
- основные инструменты и ресурсы персональной обучающей среды;
- осознанно формировать персональную обучающую среду;
- выстраивать систему обучающего контекста на основе открытых цифровых источников;
- анализировать образовательные данные;
- применять технологии смешанного и адаптивного обучения.
Профессионалы нового уровня должны уметь быстро учиться, синтезировать идеи из разных областей, иметь способность к адаптации.
В системе цифрового образования (рис.1) меняется и роль учителя. Система UNESCO компетенций учителей в области ИКТ «подчёркивает, что учителю недостаточно обладать компетенциями ИКТ… учителя должны быть способны помочь обучающимся становиться учащимися в духе сотрудничества, решения проблем, творчества через применение ИКТ».
Цифровые компетенции в образовании должны быть направлены на:
1) совершенствование применения цифровых технологий в преподавании и обучении;
2) развитие навыков, необходимых для цифровой трансформации;
3) анализ и прогнозирование на основе данных в образовании.
При этом к новым компетенциям современного учителя следует отнести:

	Цифровая грамотность

	По данным совместного исследования «Учи. ру» и Vinci Agency, в пост-коронавирусном мире будет расти спрос на педагогов с хорошим знанием принципов онлайн-обучения, а также адаптацией к цифровому миру. Сейчас индекс отношения учителей к технологическим инновациям составляет 76 пунктов из 100, по оценкам Национального центра финансовых исследований (НАФИ). В рамках этого исследования измерялись знание современных технологических тенденций, навыки работы с современными гаджетами и приложениями и др.

	Аналитические способности

	Практико-ориентированное,  так же смешанное обучение требуют постоянного обновления и  методик, и технологий. Учителям и преподавателям придется больше самостоятельно анализировать информацию, выбирая самые необходимые и значимые для работы данные, чем опираться на готовые методические пособия и учебники.

	Умение учиться
	ООН включила реализацию принципа lifelong learning в число приоритетных задач наравне с другими глобальными вызовами современности (такими, как преодоление голода или загрязнения окружающей среды). Многие навыки в современном мире стремительно устаревают, и это в полной мере касается и самих специалистов сферы образования. Поэтому умение непрерывно (и зачастую самостоятельно) учиться станет одним из основных требований к преподавателям.

	Эмоциональный интеллект

	Под этим понятием подразумевают эмпатию, мотивацию, социальные навыки. Эмоциональный интеллект позволяет наладить контакт с людьми вне зависимости от контекста. Это особенно важно для учителя будущего, так как его роль все больше включает гибкую коммуникацию с учениками, организацию эффективной работы в группе или индивидуальный подход к каждому студенту. Сегодня появляются первые инициативы по развитию soft skills у педагогов. Так, проект благотворительного фонда Сбербанка «Вклад в будущее» помогает педагогам получить необходимые компетенции для развития личностного потенциала детей дошкольного и школьного возраста.

	Организационные навыки и проектное мышление
	Современные образовательные подходы, например, смешанное обучение по моделям «Ротация станций» или «Перевернутый класс. Проектное мышление важно, поскольку все больший упор делается на интегрированные знания и исследовательский подход. Собственно, сама по себе работа учителя становится проектной: она нацелена на реальный результат в виде усвоения знаний, которые ученик может применить на практике.
Еще около 100 лет назад известный британский шахматист Уильям Артур Уорд сказал: «Средний учитель рассказывает. Хороший учитель объясняет. Очень хороший учитель демонстрирует. Великий учитель вдохновляет». 



Татьяна Строганова, заместитель заведующего кафедрой менеджмента инноваций НИУ ВШЭ, академический руководитель магистерской программы «Управление исследованиями, разработками и инновациями в компании»:
«Вызванный коронавирусом кризис стал тем самым драйвером, который побудил многих людей сменить работу, специальность, сферу деятельности. Пандемия выдвинула новые требования к педагогу нового поколения - владеть цифровыми компетенциями, быть гибким, способным адаптировать урок к любым условиям и форматам, уметь держать внимание аудитории в любой ситуации».
Какие новые роли учителей и преподавателей в условиях цифровой трансформации можно выделить?
	Учитель-координатор


	Учитель из фигуры, диктующей, что именно делать в данный момент, превращается в координатора, чья задача — сопровождать процесс, отслеживая успехи ученика и корректируя курс в соответствии с ними. Иначе говоря, ответственность за усвоение материала отдается ученику, педагог же помогает идти в нужном направлении, останавливаясь на проблемных моментах.
Екатерина Латыпова, руководитель направления по работе с учителями платформы «Учи.ру»:
«Онлайн-формат одновременно и демократизирует образование для всех, у кого есть доступ в интернет, и увеличивает неравенство в доступе к качественным программам. Но гибкость в учете потребностей при дистанционном обучении, конечно, неоспорима. Такой формат становится поддержкой для детей с ограничениями по здоровью или для тех, кто не может посещать школу по другим причинам: например, из-за частых переездов родителей или творческой деятельности — это касается юных спортсменов или музыкантов».

	Учитель-наставник
	Учителю нужно фокусироваться на более глубокой проработке темы, чтобы донести ее до всех учащихся. На первый план здесь выходит индивидуальный подход, учитывающий особенности каждого обучающегося. Педагог выступает в роли компетентного наставника, чья главная задача — понять запросы и особенности ученика, чтобы предложить ему персональную траекторию освоения материала.
Кроме того, цифровые технологии позволяют снять с учителя надзорную функцию: так, мы сейчас работаем над технологией, которая идентифицирует студента по изображению с камеры, чтобы отследить факты подсказок или списывания».

	Учитель-практик

	Это соответствует и запросам современных учеников: по данным опроса «Учи. ру» школьники хотят получать навыки, которые можно применить в реальной жизни. В России этот подход уже закрепился на уровне ФГОС в виде исследовательских и проектных технологий обучения.
Разумеется, в практико-ориентированном обучении роль преподавателя меняется: он сам становится практиком. 

	Преподаватель-лектор

	Это хороший оратор, и ему нравится работать с учениками. Он «зажигает» аудиторию, ему не сложно читать поточные лекции на 100 человек, вести семинарские занятия. Зачастую такой лектор — выдающийся популяризатор науки, медиазвезда. Он способен обеспечить профориентацию, усилить мотивацию, вдохновить и еще немного вести YouTube-блог с десятками тысяч просмотров. Но он далек от исследовательской рутины, что также следует учитывать.

	Преподаватель-ученый

	Научные исследования и публикации — мечта для преподавателя-ученого. Этой группе интересны углубленная работа над учебным материалом, тишина лабораторий, архивов и библиотек. Зачастую это — выдающиеся специалисты в своей области. Они охотно возьмут на себя научное руководство. Таким преподавателям интересно открывать новое, писать научные статьи и книги.

	Преподаватель-методист

	Мнения по методической работе расходятся: кто-то считает, что ее нужно убрать совсем, чтобы преподаватель мог сконцентрироваться на учебном процессе, другие считают, что методическая работа необходима для профессионального развития, а некоторым педагогам разработка новых программ и методик даже нравится.
Методист обеспечивает учебными материалами и контентом тех, кто работает в другой функциональной роли. Ему нравится писать программы, учебники, подбирать литературу. Методисту нравится готовить фонд оценочных средств, и он может помочь с проведением экзамена.

	Преподаватель-администратор

	Общение со всеми инстанциями, министерствами, получение грантов, — за все это несет ответственность администратор. Он занимается урегулированием конфликтов и обеспечивает соответствие регулярной работы с Федеральными государственными образовательными стандартами.


Но зачастую, в наших современных школах учителю приходится брать на себя различные функции и роли, очень часто в лице одного педагога мы видим и наставника, и практика, и ученого, и методиста.
У преподавателей должна быть возможность выбора траектории своего преподавательского развития. Администрации школ необходимо выстраивать систему уравновешивания ролей. У разных групп педагогов также должны быть равные условия.
Преподаватели разные, им нужны разные стандарты, наименования и функционал, чтобы они могли успешно развиваться и эффективно работать. 

Вывод:
Цифровая трансформация образования направлена не только на формирование принципиально нового типа цифровых компетенций среди учащихся, но и прежде всего на изменение функций и изменение роли учителя. Цифровизация образования открывает новые возможности, формирует важнейшую задачу - осознание ценности таких понятий, как «цифровой мир», «расширенный мир», «виртуальный мир».
Но стоит помнить, что «цифра», робот это всего лишь машина, а дети – это живые люди, которые подвержены влиянию чувств и эмоций. Иногда  дети не всегда логичны и последовательны в своих действиях, но именно этим они и отличаются. И понять это может лишь человек, лишь учитель.
Поэтому,  даже самая умная машина не способна иметь:
- организаторское чутье; способность учитывать психологические особенности обучаемого, класса, группы при построении педагогического взаимодействия; умение видеть организаторские возможности других людей, их субъектные свойства;
- способность вести за собой; создавать мотивацию к деятельности; увлекать ее перспективами, мотивировать на собственное развитие;
- возможность «заражать» и заряжать других своей энергией, которая во многом зависит от эмоционального потенциала педагога, его  увлеченности своей деятельностью;
- склонность, готовность к организаторской деятельности, зависящая от внутренней активности личности педагога.
Только учитель способен формировать духовный мир детей и подростков в соответствии с принципами и ценностями нашего общества. Именно над этим учитель работает постоянно, формируя у подрастающего поколения знания, понятия и убеждения о правилах человеческой жизни.
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